
ひととき預かり利用の流れ
港北区地域子育て支援拠点どろっぷサテライト

2026.4



利用について

■場所：港北区地域子育て支援拠点どろっぷサテライト（綱島）

港北区綱島東3-1-7 ☎ 045-633-1078

■預かり時間：９：３０～１７：００

■預かり対象：市内在住者 生後５７日～小学校就学前
＊認可保育所などに通っている場合、対象外となることがあります

＊不明点・ご相談等はいつでもお気軽にお問合せください

■利用料：１時間３００円 当日現地支払い

■ミルク・食事について：必要時保護者持参

＊この事業は横浜市の無償化給付対象事業です。詳細はこちら→

＊保険：賠償責任保険加入

＊横浜市の一時保育と乳幼児一時預かり事業の減免制度は対象となりません



予約について
■予約の方法 来館・電話

・１時間以上３０分単位 ＊４時間まで

・月８回まで（キャンセルもカウントされます キャンセル料はかかりません）

・オンライン予約はメール登録完了後となります

・予約開始日はHP及びインスタグラムに記載

（原則毎月１日に翌月分予約。休館日の場合は翌開館日）

予約開始翌日以降、空きがある場合は随時予約可能です

■キャンセルについて

体調が悪い時は利用できません ＊発熱37.5分以上や感染症など疑われる場合

キャンセルは必ずお早めに連絡ください

連絡が無く予約時間を１５分過ぎても来館されない場合はキャンセルとなります

原則当日の時間変更はできません

開始日 9：30～
翌日以降 9：00～



当日
■預かり当日：ご自宅で検温の上、予約の10分前までにお越しください

■持ち物：普段外出時に持ち歩いているもの

着替え・タオル・おむつ（おしりふき・ゴミ袋）・帽子

飲み物（水かお茶）・ミルク・食事（おしぼり・ゴミ袋）など

その他適宜 ※持ち物にはすべて記名をお願いします

～ミルクの授乳が必要な場合～
ミルク、哺乳瓶を授乳が必要な回数よりも多めにお持ちください。
（例：預かり中に１回授乳が必要な場合 ミルク２回分、哺乳瓶２本など）

※ひととき預かりでは、スタッフが調乳したものを授乳します

食事は食べ慣れたものをご用意ください（市販のものも可）

アレルギーがある場合はアレルゲンを抜いたものをご持参ください



■ケガをした場合
•応急手当をし、保護者の方に連絡後、必要に応じて病院を受診する場合があります
•マイナ保険証又は資格確認書、小児医療証などご自身での携帯をお勧めします

•預かり中の体調に変化があった場合なども、連絡することがあります

■震災時

•ひろば利用者と一緒に避難所に移動します

緊急避難場所 ：綱島東小学校
浸水が想定される場合 ：綱島地区センター

※避難時は避難先を門扉に掲示



よくある質問 Q&A

Q：食事・離乳食の時間は決まっていますか？
A：スタッフに希望の時間を伝えてください

Q ：持参した食事・離乳食を温めてもらえますか？
A：電子レンジで温めることができます

Q ：お昼寝はできますか？

A：ベビーベッドや布団でお昼寝できます

また、ひととき預かりを利用している間に２階の和室が空いている時はおとなが身体を休ませることもできます

ご相談ください♪

Q ：４時間以上の預かりはできますか？

A：ひととき預かりと横浜子育てサポートシステムを併用することはできますが、ひろばでの預かりは

合計４時間までとさせていただいております


